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NOTA

Este RELATORIO atende ao propésito de registro das atividades da CPAV no periodo de
2013 a 2017, por sua Coordenadora. De fato, o relatorio apresenta o engajamento de uma
equipe de trabalho que se dispds a contribuir com tempo, inteligéncia, persisténcia e
disposicao para obter o sucesso do Projeto. Durante o processo, registre-se que ha permanente
compartilhamento dos eventos e dados com a equipe.

Considerando o objetivo do RELATORIO, estdo destacados o envolvimento e empenho dos
seguintes profissionais no periodo referido: Avacir Gomes dos Santos, Aline Andriolo,
Carlaile Largura do Vale, Celielson de Aguiar Brito, Dério Garcia Bresciani, Eliane Silva
Leite, Emanuel Verissimo Castro, Humberto Hissashi Takeda, Jadiael Rodrigues da Silva,
Jane Aparecida Nunes Aratljo, Janine Félix da Silva, Jefferson Arajo Sodré, Jodo Eloi de
Melo, Leonel Gandi dos Santos, Marcello Batista Ribeiro, Marcelino Pereira da Silva, Maria
Ferreira de Souza, Patricia de Mello Cardoso, Patricia Batista Franco, Reginilson Corréa de
Carvalho Guimaraes, Tomas Daniel Menendez Rodriguez. A reitora Maria Berenice Alho da
Costa Tourinho, recebe mencdo por sua postura decisiva para garantia das condigdes
necessarias com vistas a efetivar a institucionalizacdo da CPA.

Quanto ao contetido, o RELATORIO sistematiza um conjunto de registros contidos no
processo de institucionalizagdo da Avaliagdo Interna dentro da IES e por isto promove uma
bricolagem autorizada e garantida sobre os textos utilizados e de referéncias em torno das
produgdes existentes — com o propdsito de dar-lhe organicidade e visibilidade — bem como
expressa a autenticidade dos eventos e resultados. Assim, muitas partes dos textos foram
integralmente adotados na redacdo, adaptados ou transcritos, dispensando — em certas
incorporacdes — o uso de aspas. Isto foi uma decisdo consciente com vistas a reificar a
legitimidade da experiéncia vivida, registrada e construida por todos.

O RELATORIO evidencia, portanto, ganhos e avangos na gestio universitaria diante do
empenho de uma equipe silenciosa (as vezes silenciada) e disposta a tornar efetiva a gestdo
da qualidade das préaticas instituidas no interior de uma Universidade Amazonica, em tempos
sempre tdo dificeis, e correspondendo a necessidade de constante aprimoramento e
perseveranga.
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1 INTRODUCAO

Trataremos do contexto da avaliagdo institucional indicando a situag¢dao da
UNIR como unica instituicdo de educacdo superior publica em Rondonia, de tipo
universitaria, para apresentar o porqué esta experiéncia ¢ tdo importante, quais
aspectos podem ser indicados como inovadores no Projeto e, por fim os dados sobre a

legalidade da atuacao da CPA na UNIR.

A finalidade da autoavaliagdo passa pela leitura contextualizada da nossa
instituicdo, a ser indicada no relatorio de publicagdo de resultado posto que, eximir-se
ou abrir mdo dessa contribui¢do a avaliacdo externa, levaria a um panorama
equivocado de nossa realidade se submetido a critérios padronizados e
descontextualizados. Deste modo, prossegue a descri¢dao do Projeto em outro apartado,
para encerrar com listagem dos dados técnicos, participantes entre outras informacdes

importantes.

1.1 Cenario

Em 1982 a UNIR se apresenta como instituigdo federal capaz de atender a demanda
por ensino superior. No contexto, responde a altura as condigdes interpostas pelo auge da pauta
da abertura politica do pais, assumindo a sua autonomia politica desde o principio. O efeito
colateral foi que, apesar da necessidade de entender e participar das agendas nacionais,
converteu-se — por longo tempo - em uma instituicdo politicamente tensa e
administrativamente negligenciada, especialmente quando em periodos de disputa e
ressentimentos sobre o poder interno ou as agendas ¢ mecanismos de acesso a ele, que

consumiu 20 anos de sua historia (1992 — 2012).

O fragmento do texto Constituicdo Regional da Qualificagdo Docente
Universitaria produzido por Brasil, W; Andretta, P. e Sousa, N (2016) expressa de
forma adequada a conjuntura na qual o processo avaliativo esta inserido em uma IFES
como a UNIR e o significado que o reconhecimento deste processo pode inspirar a
continuidade da pratica avaliativa e do planejamento nesta e em IFES em situagdo

semelhante:

(..)

Para constituir a oferta de ensino superior para populacdo, a UNIR tem um percurso
com variaveis importantes, tais como os conflitos e a dimensdo da politica com as
disputas de poder interno. Este fator se faz importante, pois a sobrevivéncia
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institucional e as respostas apresentadas para os avangos na consolidacdo da
institui¢do respondem as complicacdes politicas que interferem no adequado uso das
ferramentas de gestdo que a levassem a constituir-se como universidade, uma vez
que o planejamento e a avaliagdo foram tratados a margem diante dos contextos de
crise pelo qual a universidade atravessou.

O Quadro 1, apresentado a seguir, simplifica os principais eventos pelos quais a
UNIR passou, posicionando aqueles mais importantes para a gestdo da Instituicao
de Ensino Superior (IES), como: planejamento e avalia¢do; demanda na criagdo de
cursos; contratagdo de recursos humanos docentes ¢ técnicos; expansdo da oferta e
territorial, em paralelo aos eventos politicos e de crise. Aqui, este dado ¢ importante
porque demonstra que a IES contou com varias versdes de planejamento, sem
necessariamente, obter um modelo institucional, uma vez que ndo foram efetivadas
de modo sistematico, determinado por um consenso em torno dos objetivos
institucionais. Esses elementos seguramente interferem na compreensdo sobre a
importancia da consolidacdo de um guia para a atividade cientifica na IES.

Vejamos:
LEGENDA APLICADA AO QUADRO 1
Ordenac3o Po
Orga ac3o erna pa S0 = est3o
| | Planejamentos Implantagdo da Crises politicas
Criagdo de Institucionais (Press3o Educacdo a agudas
Cursos L Externa) Distancia (internas)
Planejamentos
Contratacao Institucionais Interiorizagc3do
de docentes (Mobilizac3o Interna) presencial Novas reitorias
Contratac3ao | Interiorizac3do EAD
de técnicos Avaliac3o Institucional = | (polos)
Avaliac3o Institucional
(Final de Ciclo)

QUADRO 1 - HISTORICO DO PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DA UNIR

Fonte: Adaptado de UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA (2006; 2014) In:
BRASIL, W. Et alii (2016)

Por certo que a IFES cresceu durante este periodo. Investimentos ocorreram.
Entretanto o curso da ingovernabilidade se tornou nodal para que as relagdes se
profissionalizassem dentro do proprio clima organizacional e politico. Este “passivo”
exigiu, a partir de 2012, a retomada da governabilidade. A necessidade de retornar os
rumos a partir da condi¢do de normalidade juridica, fez com que entre 2012 ¢ 2014 a
Universidade tivesse como foco equacionar os problemas administrativos. Ainda
assim, sob o incremento de duas greves nacionais, conjugadas a uma greve local, uma

politica em torno da avaliacdo institucional ¢ gestada.
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Apresentar um discurso em favor da avaliagdo se tratava de algo impensavel.
No maximo, faze-la como recurso administrativo e/ou burocratico. Mas foi por onde
se torna possivel comegar. Os resultados, pelas razdes apontadas neste RELATORIO,
superam as expectativas e encaminham para consolidacao interna do processo. Para
uma regido como ¢ a AmazoOnia experiéncias como estas contadas, estudadas e

implementadas podem ser inspiradoras.

1.2 O debate sobre a avaliacao institucional: entre acao e contradicao

O grande desafio por demonstrar que um Projeto de Avaliacao Institucional ¢
um instrumento a ser premiado ¢ a submissdo que este carrega, na origem, por
pertencer a um Sistema Nacional em tempos de Estado Regulador. Mais que isto: que
a regulagdo na politica de qualidade se tornar maior do que o proposito que o constitui
e os espagos de didlogo se esvaziam em notas, dados estatisticos, nimeros e uma

objetividade que parece contradizer com a necessidade de melhoria de processos € a

pratica em torno da qualidade do ensino.

A partir de sua condi¢do epistemologica, € consenso que avaliar ndo ¢ uma
tarefa facil. Tem-se exigido um olhar apurado das Comissdes de Avaliacdo sobre a
instituicao e seus processos, para que possa contribuir efetivamente na melhoria dos
aspectos académicos e administrativos da institui¢cao. Segundo Dias Sobrinho (2003),
a autoavaliagdo institucional € o processo que envolve a Universidade em conhecer-se
e ser conhecida pela sua comunidade académica e que, articulada a gestdo académica,
tem grande potencial para contribuir com as estratégias institucionais, na busca da
melhoria continua ¢ nos direcionamentos da universidade, na formac¢ao de cidadaos
criticos, detentores de competéncias que permitam uma reacdo em cadeia, como ciclo
virtuoso de boas praticas e pertencimento institucional em torno de uma gestdo que
ndo dependa exclusivamente das circunstancias e parametros individuais para tomada

de decisdo.

E difundido na literatura o quanto a Universidade como institui¢io tem se
tornado agente que serve para manter, como para [tanto ndo aparece] transformar as
relagdes sociais. Mediadas entre uma relagdo com o Estado, Governos, Politicos,
Empresas e intensa demanda social, crescente ¢ mormente vinculada ao mercado de
trabalho, ha incontestavel contradi¢do das func¢des universitarias (SANTOS, 1997). A

Universidade estremece entre a flexibilidade ou ndo em sua atuagdo, no campo
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cultural, cientifico, tecnoldgico onde as politicas universitarias se rendem para uma

multiplicidade de fungdes que se contradizem, como assinala Santos (1997).

Esta multiplicidade de fung¢des se origina nas articulagdes cada vez mais
acentuadas de organizacdes mundiais, de cunho econdmico, que responsabiliza as
Universidades por cada vez mais tarefas. Sao diversos os documentos que conduzem
a afirmar que as IES devem responder por agdes relacionadas ao fortalecimento da
economia até a preparagao de lideres sociais. Ao contrario do que esteja insinuado, isto
nao gera um “engrandecimento” automatico das Universidades, mas uma pressao por
mais tarefas, mais respostas “automaticas” e cada vez mais definicdo de um modelo
de resposta na gestdo universitaria que se dilui no campo da formagao universitaria e

do papel constitucional que a Universidade, no Brasil, possui.

Os critérios e modelos de avaliagao propostos para a educagao brasileira (e aqui
destaca-se a educacdo superior) pressionam a autonomia institucional. A proposta,
calcada nos critérios de um Estado Regulador que se aprofunda quando se concebe
como Estado Avaliador (NEAVE, G. 1996), atenua os espagos de criacdo, fluxo e
didlogos porque ficam cerceados e permeados pela condicdo das respostas a serem
dadas dentro desses modelos. Isto prejudica, em grande parte, a narrativa em torno do
debate sobre a constru¢do de um processo de avaliacdo institucional interna efetiva,
envolvente, democratica e legitima, abrangendo toda a comunidade académica. Nao
obstante, a lei também fornece os parametros para as IES, sobre como todos (avaliados
e avaliadores) devem se portar diante dos processos avaliativos, visando a imprimir
transparéncia nas avaliagdes e convergir para os demais mecanismos avaliativos que

regulam as atividades e responsabilidades dessas no Brasil (BRASIL, 2004).

Dentro da propria incorporagdo do SINAES ¢ notdvel a consideragao da
avaliacdo quando se trata da pratica em instituigdes privadas do que em relacao as
institui¢des publicas, especialmente as Federais. Cavalieri, Macedo-Soares e Thiollent
(2004) propuseram um processo avaliativo que fosse alinhado com as dez dimensoes
de avaliagao no roteiro definido pela CONAES. Nas primeiras as rotinas e exigéncias
sdao cumpridas com rigor e ritualistica pacificada. Nas IFES nao se encontrou como a
instituicdo possa ser avaliada pelo proprio mantenedor sem que a relagdo e os
resultados desse processo estejam claros para todos. A interlocucdo entre avaliacdo e

o mantenedor publico da IES avaliada ¢ um dos componentes mais embaragosos para
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que a proposta possa ser assimilada. A fungao mediadora proposta por Dias Sobrinho

(2004) parecem ser impraticaveis. Mas nao ¢ assim.

No debate sobre avaliacdo institucional e o sistema que a define, ¢ preciso
deixar claro que os propoésitos da avaliagdo pelo Estado sdo distintos. Se entendemos
que o SINAES representa efetivamente o cumprimento do papel regulatorio que o
Estado pretende, manter essa perspectiva com as vantagens que um Sistema Nacional
possui e declara, torna-se um encaminhamento contraditorio e pouco ético, uma vez
que o conceito de avaliacdo ndo declinara diante desta dura realidade, mas a praticas

que duvidem dos seus corolarios ¢ que talvez o facam.

Um conceito de avaliagdo — e a concepcao que gera suas praticas e instrumentos
- ¢ 0 espaco para a criacdo da antitese sob a qual o processo de autoconhecimento
institucional, com vistas a melhorar a qualidade de suas fungdes, produz a forca
necessaria para insistir na aten¢ao as condi¢des de oferta e manutencao da educagao
superior como bem publico. Neste aspecto, a experiéncia da UNIR trouxe o empenho
de uma equipe de ndo-especialistas para assegurar, na permeabilidade de um conceito
e mesmo mobilizada a partir da demanda de reestruturacdo da governanga e das
condigdes para gestao, fazer-se diferente e na contramao da imposi¢ao dos modelos de

eficiéncia, controle, qualidade e medidas. E possivel.

1.3 Por que esta experiéncia é tio importante?

E fundamental ganhar competéncia em avaliagio institucional para gestdo
universitaria. A experiéncia e sistematica da UNIR ¢ consistente e generalizavel. Isto
a torna potencialmente capaz de ser reproduzida e obter, no conjunto das praticas de
avaliagdo institucional, uma ideia capaz de ser apreendida. Este RELATORIO
demonstra as acdes conduzidas pela Comissdo Propria de Avaliagdo da Fundagdo
Universidade Federal de Rondonia (UNIR) para inser¢do da Avaliagdo Institucional
como pratica e ferramenta de gestdo. Apresentado por sua Coordenadora, responde, na
verdade, ao trabalho das equipes envolvidas no periodo de 2013 a 2017. Os detalhes
sobre a equipe diretamente envolvida para o sucesso da experiéncia, sdo oferecidos ao
final do documento.

Dentre as Universidades Federais do Brasil, a CPA da Universidade Federal de
Rondénia e as CPAs das universidades da regido sul do pais — UFSC, UFRGS, UFSM
— ¢ as CPA da UFRN, UFG e UNB trabalham de forma parecida, como pode ser

observado visitando os sites (oficinas com os NDEs, encontros entre os membros,

9
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reunides pré-agendadas, transparéncia com as atividades, producao de videos e outros
documentos informativos e etc.). Todos os sites de CPA das universidades citadas
possuem muitas informacdes relacionadas as avaliagdes institucionais internas e
externas. E visivel que a Avaliacdo Institucional nessas Universidades esta mais
avangada e isto ¢ bom porque apontam adiante as lacunas e espagos a serem
conquistados também na UNIR.

Porém, comparando a CPA-UNIR com as CPAs das Universidades Federais
da Regiao Norte — UFAC, UFAM, UNIFAP, UFT e UFRR — a CPA da UNIR possui
uma politica de trabalho diferente!. Possui mais informagdes publicas, sendo uns dos
seus diferenciais o resgate da Memoria da Avaliagdo da Universidade.

Perceber que a Avaliagdo Institucional da UNIR esta trabalhando e se
desenvolvendo em consonancia com as universidades pioneiras em Avaliagcdo
Institucional mostra que UNIR segue no caminho certo e fazendo uma Avaliagdo
Institucional personalizada.

A narrativa deste RELATORIO procura elucidar os desafios em construir e
compreender a inser¢do da avaliacdo para melhorar a gestdo universitaria. A
metodologia adotada, sua fundamentacdo tedrica e as técnicas de constru¢ao dos
instrumentos para avalia¢do institucional podem ser claramente identificadas como
consistentes e capazes de gerar a transformagao da gestdo. Sabe-se que ¢ almejado em
todo sistema de educagdo nacional que a Avaliagdo consiga superar ou reinterpretar as
condigdes para o Estado Avaliador ou Regulador, de modo que a avaliagao consiga ser
objeto de uma pratica da gestdo. Os resultados parciais desta experiéncia promovem

tal condi¢ao.

O projeto de avaliagdo institucional deve envolver a UNIR. Esta Universidade
é multicampi. Possui até o momento deste RELATORIO 8 campi, 65 cursos (58
presenciais e 7 a distancia), 10.904 alunos matriculados (alunos de graduacao
presencial e da EAD) e 800 professores. Destes cursos 6 (seis) possuiam situagio
regularizada até 2012. Pouca sistematizacdo em relagdo a instituicdo dos Nucleos
Docentes Estruturantes dos Cursos (NDE) e bem como a regularidade dos mesmos,

através de processo interno.

A partir de 2012 foram retomadas as acdes quanto a padronizacdo e

encaminhamento das normas internas, com vistas a regularizacao da Instituicdo quanto

! Consideramos os dados de sitios eletronicos até agosto de 2017.
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a sua condi¢do de Universidade e processos de certificagdo dos Cursos. Para isto, as
acoes estiveram coordenadas na Diretoria de Regulacdo da Pro-Reitoria de Graduagao,
porque se tratava da orientacdo a respeito do que deve ser feito para o que os Cursos
atenderem as exigéncias do MEC e aos registros adequados na plataforma do Sistema
E-MEC. Também foi conduzido as questdes sobre quais os critérios seriam os
determinados para esta obediéncia. Dessa forma retoma-se a necessaria regularizacao,

com as evidéncias necessarias junto as Unidades.

Sabe-se que a énfase na regularizagdo da instituicao pode levar a um ambiente
voltado para “estudar para a prova”, obter uma “Nota” de Reconhecimento e buscar
manté-la somente quando e “se” cobrado. A esta tendéncia ¢ necessario o equilibrio
com os demais itens do Sistema: a Supervisdo (que de certo modo se tem com os
resultados das visitas in loco e do ENADE) e a Avaliagado Institucional (que se obtém
também a partir das visitas in loco e da agdo avaliativa no seio da propria

Universidade).

Aqui tratamos especificamente da a¢do de avaliacdo institucional, conduzida
pela Comissdo Propria de Avaliacdo CPA na IES? que foi dirigida ao apoio das a¢des
de recredenciamento da IES, a inser¢ao da avaliacdo nos Cursos ¢ contribui¢dao a

avaliagdo pedagogica dos professores.

O objetivo dos trabalhos sempre esteve voltado para assegurar os principios da
pratica da avaliagdo institucional no ambito dos Cursos da UNIR e, a partir deles, o
didlogo e construcao dos sentidos do trabalho académico em relag@o aos instrumentos

que vao expressar 0s compromissos institucionais.

A Avaliacdo atendeu a demanda pela elaboracdo do PDI, oferecendo os
orientadores de partida através de coleta para a Matriz DAFO. Isto demonstrou a
pertinéncia da Avaliagdo Institucional e contribuiu para que a Comissao do PDI
obtivesse dados capazes de subsidiar as acdes preliminares para elaboracdo do
documento. O mérito esteve em conseguir fazer tudo isto em quatro meses,
considerando que a equipe inicia os trabalhos em agosto de 2013. O relatorio da

Comissao esteve disponivel, bem como toda a base de dados, em janeiro de 2014.

2 Documento sobre os fundamentos do SINAES — Concepgdo (Art. 11, Lei 10.861/2004; Art. 7 ¢ 10 da
Portaria 2.051/2004).
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A Comissao PDI atuou de maneira propria, metodologicamente consistente e
independente conforme descreve no documento aprovado pelo Conselho Universitario
em 15 de junho de 2014
(http://www.pdi.unir.br/downloads/2692 pdi unir 2014 2018 versao pos consun
15 de junho 2014 177.pdf).

Este fator ¢ inusitado porque, via de regra, cabe a Avaliagdo Institucional
realizar as atividades partindo do PDI. Mas na UNIR o processo ocorre em ordem
inversa e isto representa a capacidade de articular a necessidade da instituicdo as
ferramentas disponiveis. Longe de insinuar uma distingao entre a obrigacao legal e seu
cumprimento, mas demonstrar que, cumprindo o seu papel, de fato seria um aceno
confiavel para tomada de decisoes. No caso, avaliar e reavaliar para obter um PDI pode

realizar-se também a partir da atuagdo da CPAv.

O esquema logico de trabalho da CPAv na UNIR demonstra os resultados
concretos do Projeto. Em perfilacao horizontalizada, tem-se trés processos simultaneos
atualmente institucionalizados a partir do assessoramento da CPAv e dos resultados

que estabeleceu no didlogo com os participantes dos eventos.

Figura 1 - Esquema logico de trabalho da CPAv

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Oficinas Diagndstico

Construgao de Pre-Teste e Consolidagao
Instrumentos de Instrumentos

Durante a Oficina que iniciou os trabalhos da CPAv, realizada entre outubro e

dezembro de 2014, a Comissao fez a coleta das inten¢des da comunidade sobre o que
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deveria ser estudado. Isto gerou uma lista de 10 possiveis instrumentos para coleta de
dados para avalia¢do institucional. As oficinas subsequentes foram criadas para a
atender a prioridade de criar os questionarios a serem definidos como instrumentos
oficiais de avaliagdo interna institucional e de cursos, porque estes estavam ao alcance

da acdo imediata da CPAv e seriam basilares para todo o demais.

Os outros instrumentos sugeridos foram sendo amadurecidos nos dialogos das
oficinas e dirigidos a constru¢cdo do Sistema Interno de Avaliacdo Institucional

(SINAVI).

Portanto, pretende-se que que até 2020 a UNIR possua um fluxo de informacao
e rotina que atenda aos principios da avaliagdo institucional e ao contexto sob qual se
deseja que a Avaliagdo subsista e avance em seu papel subsididrio do didlogo e tomada

de decisdes entre as diversas agdes e funcoes institucionais.

Em relagdo aos Cursos, hd demonstracao da cooperacao com a avaliacao dos
cursos. Havia a necessidade de superar que a avaliagdo de Curso fosse entendida como
o instrumento aplicado aos estudantes sobre o desempenho docente em aula, a partir
do semestre letivo. Nao havia a consideragao sobre a importancia e a articulacao que
era necessaria entre os instrumentos do INEP e a preparagao da UNIR em ter uma agao
voltada especificamente para a observagdo relacionada ao desenvolvimento do Curso

em seu cotidiano.

1.4 Da CPA do SINAES para CPA na IES. Aspectos inovadores na gestio da
CPA.

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES) no Brasil
se constitui por trés a¢des articuladas’: A Supervisdo. A Regulagdo. A Avaliacdo. Para
cada uma estdo definidas tarefas e limites quanto aos respectivos papéis, dentro do
processo de aferi¢do das politicas de qualidade, nos resultados das Instituicdes de

Ensino Superior — IES, quando da oferta de seus servigos.

A Supervisdo abarca atividade estatal de verificagdo de cumprimento da
legislacdo pelas instituicdes de ensino, e tem por meta a garantia de padrdo de
qualidade da educagdo. A regulacdo trata da atividade que compreende elaboracao de

normas, controle, coleta de informagdes e avaliacao da oferta de educagao superior

3Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o SINAES e d4 outras providéncias.
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pelas instituicdes de ensino (SERES/MEC). Supervisdao e Regulacdo possuem um

universo conhecido de praticas ja amparadas pelo ambiente da administragao publica.

Sdo vérios processos ja consolidados dentro da Universidade e sob as quais as
acoes de avaliagdo se movimenta ou se alimenta. Por isto, na pratica, Regulagdo e
Supervisdao acabam por confundirem-se, a si mesmas, com a avaliacdo. Em parte isto
decorre da ideia de que julgamentos e beneficios dos resultados e medidas alcangados
na Institui¢do estdo diluidos em seus [dela] resultados, e sdo expressos a partir do
conjunto dessas trés atividades. Por consequéncia, que produzam “naturalmente”
diversos formatos de avaliagdo preexistentes envolvendo as medidas como linguagem

mais acessivel para comunicar o resultado (CPAv-UNIR RELATORIO, 2006)*.

Embora sejam inlimeras as normas que interferem na gestdo do sistema de
educagao superior brasileiro - e muitas delas paregam conflitar em relacao aos espacos
de atuacdo dos agentes publicos - a IES deve ter clareza quanto a politica para
qualidade do ensino de graduacao e pos-graduagdo por ela defendida. A graduagdo tem
especial destaque por ser uma agdo basica na finalidade de formacao profissional pela
IES, devidamente orientada e orientadora das acdes de extensdo e pesquisa, porque

indissociaveis (Artigo 207 da Constitui¢ao Federal de 1988).

A avaliagdo na educagdo superior ¢é, sobretudo, uma atitude gestora com foco
na governanga. As acdes e respostas da avaliagdo t€m seu processo determinado pelo
engajamento. Este ¢ medido conforme a incorporacao dos resultados apds coleta dos
dados. Entretanto, a apropriacao ndo deve abandonar, de modo algum, o contexto da
producgdo das andlises e solugdes para as questdes a serem apoiadas, melhoradas ou
revistas. Por sua vez, em se tratando de indicadores, tais unidades de medida nao
abandonam a subjetividade e, menos, os riscos inerentes dessa subjetividade nas acdes
dos atores que avaliam e dos interesses e pressdes a que respondem no ambito da
administragao publica. Cobram pertinéncia especialmente aquelas inerentes a gestao e

a sustentabilidade financeira.

Por fim, ha que considerar dois documentos institucionais basicos que se
prestam, por forca legal, como orientadores para a qualidade do ensino: o PDI e PPI

(Lei 5.773 de 9 de maio de 2016). No SINAES, tais documentos influenciam os

4 Cft. Relatorio 2006 que apontou que uma IES tem varios modos de produzir e realizar avaliacdo:
modelos Descritivos; Descritivos-Analiticos; Reflexivos-Interpretativos e Reflexivos-Participativos

(pag. 16).
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Instrumentos de Avaliacao Institucional e de Curso, de modo que as Dimensdes e
Eixos propostos no SINAES e nos instrumentos possam ser convergentes. Assim, para
a CPA tornou-se de grande importancia influenciar e conduzir as atividades que
pudessem ser determinantes para que a avaliagdo institucional influenciasse a tomada
de decisdes e orientar a pratica da avaliagdo nos Cursos, nos processos académicos
para gestdo pedagogica (avaliagdo da pratica docente pelo aluno) e no planejamento

do curso.

A exigéncia da Avaliacdo Institucional Interna pela legislacao atende as
orientagdes legais contidas na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, Portaria MEC n°
2.051, de 09 de junho de 2004, Instrugdes Normativas INEP decorrentes, em especial,
das normativas preconizadas na Portaria Normativa n® 40, de 2007, com reda¢ao dada
pela Portaria Normativa 24, de 2012 e Decreto 5.773 de 09 de maio de 2006, e
Regimento da CPAv disposto pela Resolugao 021/CONSUN/UNIR/2014.

A proposta esteve a cargo da Comissao Propria de Avaliagao da UNIR (CPAv),
instituida através das Portaria n® 1.114/GR/UNIR, de 28 de outubro de 2014,
complementada com a Portaria 099/2015/GR/UNIR de fevereiro de 2015. Para sua
elaboracdo considerou-se os documentos de trabalho do INEP?, especialmente os
instrumentos de avaliagdo de Curso (Instrugdo Normativa 08/2015), instrumentos de
avaliagdo institucional externa e o acumulo das experiéncias de avaliacdo vivenciadas
pelos Cursos e pela CPAv ao longo do tempo. Este ultimo aspecto fez com que a CPAv
atual assumisse grande parte o conteudo e o texto do Projeto de Avaliagdo Institucional

redigido para o periodo 2004-2006.

> Instrumentos de  Avaliagio Curso de  Graduagdo, Nota  Técnica  08/2015:

http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino-legislacao_normas/notas-tecnicas-inep
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2 AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UNIR

Onde se apresenta os elementos que constituem, justificam e caracterizam a

proposta.

2.1 A que se refere este RELATORIO?

A CPAv apresenta este RELATORIO como um documento que registra o
percurso da Avaliacdo Institucional na UNIR e a metodologia sob a qual foi conduzida,
gerando agdes na avaliagdo de Curso. A ideia ¢ deixar transparente como atuou para
acolher e aprovar os procedimentos para elaboragdo dos Planos Melhorias, Protocolos
de Compromisso ¢ Termo de Cumprimento de Metas. Assim, apresentamos oS
critérios sob os quais as Unidades responsaveis pelos cursos devam gerar os Protocolos
de Compromisso; Planos de Melhoria e Termo de Cumprimento de Metas (Relatorios)

os cursos desejem uma atencao favoravel por parte da CPAv.

Isto permitira que a CPAv atue na garantia do conceito de avaliacdo
institucional® desde sua concepcdo e estimulo para que as decisdes relacionadas a
avaliacdo, estejam o mais proximo das praticas participativas, adequadas a gestdo
democratica, a corresponsabilizacdo dos sujeitos € a uma visdo e missao institucional

coerentes com os desafios que a UNIR se dispde superar.

Uma rotina de critérios ¢ necessaria porque entendemos que a avaliagdo
transparente podera relacionar as diversas formas de produgdo da informagao
garantindo as medidas saneadoras mais realistas quanto a IES e de seus cursos, bem

como descri¢des dos impactos relativos as decisdes da mantenedora.

Os formularios estdo disponiveis para os membros da CPA nas Comissoes dos
cursos e dirigentes na pagina da CPAv no site da UNIR

(www.avaliacaoinstitucional.unir.br). Certamente teremos como resultado a

uniformizagdo da atuagdo das pessoas implicadas na avaliacdo institucional pela

CPAv-UNIR.

6 Projeto de Avaliagdo da CPAv, link de acesso:
http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/?pag=estatica&id=3934 &titulo=Projet0%20de%20Avalia%
E7%E30

16



UNIR CPAv

FUNDAGAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE RONDONIA

2.2 O que este Projeto expressa?

A Universidade Federal de Rondonia abrange um total de 52 (cinquenta e dois)
municipios da Amazonia Ocidental. Possui uma estrutura multicampi distribuindo-se
por todo o Estado de forma homogénea em Porto Velho, Ariquemes, Cacoal, Guajara-
Mirim, Ji-Parand, Presidente Médici, Rolim de Moura e Vilhena, conforme figura 1.
Portanto, o Projeto expressa a capacidade de trabalho e organizacdo da equipe em torno

da mobilizagdo para a avaliagdo institucional.

A primeira equipe da Comissao Propria de Avaliagao da UNIR-Executiva foi
formada em 2014, Portaria 1.114/2014/GR/UNIR de 28 de outubro de 2014, visitou
os Campi da UNIR com a finalidade de divulgar e mobilizar a comunidade académica

sobre a Avaliacdo Institucional e para formacdo das equipes descentralizadas nos

campi. Essa mobilizagdo comegou no segundo semestre de

AVIAI.IAO
2014 e finalizou em 2015 (video da mobilizagdo em 2014:
https://www.youtube.com/watch?v=AK4LmHZTBPU).

Figura 2 — Documento de divulgacao da localizagao e e

LOCALIZACAO E INFRAESTRUTURA

estrutura da CPAv nos Campi. CPAV-UNIR

Uma vez que as Comissdes descentralizadas nos

Campi foram sendo formadas, a Comissdo-Executiva

informa as Dire¢des dos Campi a necessidade da CPAv ter

uma infraestrutura adequada de trabalho (sala equipada
com mesa, cadeira, computador, armario). Nesses trés anos todas as CPAs tiveram
locais de trabalho, como consta no site da CPAv

(http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/uploads/87878787/4723 2015 _informativ

o_cpav_(localizacao_e_infraestrutura_da_cpav_unir).pdf).

Figura 3 — Distribui¢do da UNIR no Estado de Rondonia.
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Fonte: PDI 2014-2018 da UNIR, pag.57, adaptado. Imagens: Estrutura para CPAv local.

Essa organizacdo da CPAv em Comissdes descentralizadas nos Campi foi
fundamental, ja que a CPAv também tem atuacdo na Avaliacdo Externa dos Cursos
realizada pelo MEC. Com a distancia entre os Campi, ficaria impossivel a presenca do
Coordenador ou outro membro da CPAv-Executiva nas reunides com as Comissao do

MEC.

Importante ficar claro que a UNIR possui apenas uma CPA, mas que cada
campus possui uma representacdo. Dessa forma, adquire unidade e articulacdo
igualitaria, de uma relacdo a todas as outras, mas com autonomia para tratar e
assessorar in loco as demandas dos cursos e das gestdes locais em suas especificidades.
Neste sentido a padronizagdo das publicagdes e da informagdo auxilia bastante a
coeréncia interna. Na mesma linha, todos os espacos fisicos sdo compartilhados uma
vez que na UNIR ha uma caréncia indiscutivel quanto a falta de espagos fisicos de

trabalho, especialmente gabinetes de professores.

Neste espirito, um exemplo de uniformidade na atuag@o entre as CPAs ¢ a
orientacdo nas avaliacdes externas de Curso. O Caderno 4 — Critérios para Atuagdo da
CPAv nas avaliacdes de Curso, foi criado como um Guia para todos os membros da
CPA ¢ da atencdao aos Cursos. Esta medida ¢ um sucesso para a rotina da CPAv

(cf.:http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/uploads/87878787/5388 caderno_4_gu

iaprotocolo_planomelhoria_(final divulgacao).pdf).
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3 AS ACOES METODOLOGICAS

O ponto forte neste Projeto € considerar que os documentos e encontros da CPA
com os diversos segmentos da comunidade universitaria sao compromissos €éticos,
politicos. Embora sabidos transitérios, que todo planejamento ¢ flexivel e que a
realidade ¢ austera, ¢ necessario se importar com o conjunto da IES. Em nossa
experiéncia torna-se uma questdao medular tomar em sério que estes aspectos estdo

presentes e toma-los eticamente.

Coordenar a avaliagdo implica em caminhar com o grupo de modo que todos
0s participantes passem a se importar com os dados e resultados obtidos. Promover um
didlogo relacionado ao que conseguiu e insistir em avangar a partir do momento

anterior.

Em 2006, com a perspectiva de abordagem a partir da concepcdo de
“modelagem” e a existéncia da Dimensdo 11 na concep¢ao do SINAES (aquelas
inerentes da IES), a CPAv trabalhou nas oficinas com vistas a buscar, no seio da
comunidade, quais questdes gostariam de formular como questdo avaliativa e cujo
resultado deveria estar dentro da Avaliagdo. Aquele momento foram confirmados com
os interessados e nas oficinas internas da Comissdo, os critérios norteadores para
avaliacdo (indicadores) da UNIR e as respectivas questdes basicas em consonancia
com a matriz de evidéncias na etapa preparatoria do projeto. Estas questdes, validadas

pelos interessados, se apresentaram como orientac¢ao as ferramentas de avaliagao:

a) GESTAO: A Gestdo da UNIR cumpre sua missdo ja declarada no PDI/2004, com
vistas a alcangar a visdo proposta? Como isto acontece? Neste critério de avaliagao
estao focados os elementos como estrutura, organizagdo, parcerias e financeiro nas

esferas educacional, politica de gestdo e atividades-meio.

b) COMUNICACAO: Como se d4 a estrutura de compromisso institucional entre os
interessados? Neste critério sao elementos relevantes a comunicagao com a sociedade,
a comunicacao presente na gestdo de processos, estrutural, interpessoal, disseminagao
do conhecimento, chefia e lideranca. Leva-se em conta a dimensdo psicossocial,
atitudinal, cultura institucional.

Portanto, a pergunta que a avaliacdo em 2006 foi: Como a Universidade
Federal de Rondonia no conjunto, percebe as acoes de gestio e comunicacio na

Instituicao? Para comunidade estes nodais deveriam deixar de existir e se haveria algo
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a priorizar, deveria ser o que se considere necessario para profissionalizar a gestao e
melhorar a comunicacao. Isto que aquele momento, a comunidade percebia.

Para responder a esta pergunta, foram utilizadas diversas técnicas tais como a
aplicacdo de questionarios, entrevistas e conversas informais, observacao direta,
analise estatistica, oficinas e seminario, consoante a uma observacdo participante,
coletando-se informacgdes de fontes ¢ interessados diversos.

A equipe optou pela pesquisa direta, mediante aplicacdo de questionarios
fechados (surveys) evitando-se os meios eletronicos de coleta, salvo na condicao de
diagnostico de dados de perfil ou auxiliares necessarios e por severa recomendacao
técnico-metodologica. O objetivo foi assegurar que a fonte dos dados ndo fosse
identificada e evitar desgastes quanto a logistica da propria avaliagdo em relagdo ao
que os meios eletronicos exigiam quando a internet ainda ndo era popularizada nas
IFES. 4 base de decisoes e de atua¢do da CPAv foram suas condigoes objetivas.

Respondidas as questdes e apresentado o relatdrio (Relatorio de 2006:

http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/uploads/87878787/2759 2006 _relatorio_cp

av_(avaliacao_institucional interna).pdf) a CPAv decidiu que deveria ser

encaminhado para o CONSUN as propositivas para melhoria da UNIR através de
decisdo do CONSUN. Assim organizou a proposta AGENDA UNIR+25. Este

documento foi aprovado no Conselho, mas ndo foi considerada para a gestdo da UNIR.

Esta experiéncia ensinou que o trabalho da CPA deve ser permanente e
continuo. Nao deveria subsistir apenas como uma proposta temporaria, mas realmente

instituida, seguindo a legislacdo e a autonomia inerente que esta amparada em Lei.

Ao desaparecer a Dimensdo 11 do SINAES e reconstituir-se o trabalho
avaliativo, a CPAv reconstrdi-se com base institucional (professores, técnicos e
estudantes) suas prerrogativas e fundam-se as marcas de atuagao em qualquer estagio

da Comissao e com qualquer pessoa que venham a coordena-la.

3.1 Atuar com marco tedrico

A avaliagdo institucional possui algumas peculiaridades em funcdo de que nao
apenas questdes cientifico técnicas estdo envolvidas, como também aspectos
relacionais (GATTI, 2006). Ao se produzir a avaliagdo, leva-se em conta a “efetividade
da ac¢do institucional como um todo”. Desde o projeto apresentado ao Conselho

Superior da UNIR pela CPAv em 2006, declarou-se que a finalidade da avaliacdo
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institucional procurava contextualizar a leitura da institui¢do para indicar, no relatério,
0s campos prioritarios para solucdes de melhoria que se apresentassem necessarios.

Se algumas “(...) defini¢des de avaliagdo sdo operacionais, voltadas para a
descricdo do processo avaliativo, enquanto outras sdo finalisticas, pois centradas nas
finalidades da avaliacao” (MIRANDA, 2006), ambas coincidem reconhecer de
imediato que

(...) a metodologia da avaliacdo permite centrar no essencial, levantando alternativas
quanto a fins e meios. Ela pde em cheque a validade dos quadros de referéncia e
indicadores tradicionais tomados acriticamente, ¢ sugere um questionamento a partir
da necessidade de obter produtos de certa qualidade, quantidade e custos. E através da
constituicao e implantacdo de programas e projetos bem avaliados e de um sistema de
planejamento aberto a renovagao constante que se pode sistematizar e tornar os 6rgaos
de educagdo realmente orientados para uma missdo conhecida, com recursos
canalizados para objetivos determinados e utilizando-se de meios e instrumentos de
validade comprovada.

O modelo adotado conjugou as quatro formas de avaliacdo na medida em que
esta assegurado no seu desenho metodologico agdes envolvendo, ao mesmo tempo, a
participacdo dos interessados (audiéncia) na defini¢ao dos caminhos para avaliacao,
balizando seus resultados, orientando a elaboragdo dos instrumentos e ajuizando os
principais resultados com a formulagdo das propositivas, que se constituem em dado
fundamental para que o Conselho Superior Universitario produza uma Agenda de
Melhoria para a UNIR.

Para definicdo de modelos, consideramos o que Bonniol & Vial (2001)
analisam ao considerar que a avaliacdo decorre, na verdade, de um processo de
referenciagdao do qual o avaliador se utiliza para possivel “iluminac¢ao” do que estiver
sendo estudado. O importante para estes autores € que os interessados em avaliacao
devem “ter condi¢des de visualizar diferentes correntes de avaliagdo a fim de utilizar
de forma desapaixonada os campos” (BONNIOL & VIAL, 2001, p.9).

Sobre referenciacao os autores afirmam e advertem que,

(...) o fato de se vincular a um saber anterior a forma de o avaliador fazer referéncia a
uma concep¢ao da avaliag@o para escolher, conduzir, analisar ou regular uma pratica
de avaliac@o. Esse processo, que faz com que o avaliador inscreva-se no modelo de
pensamento que privilegia, poucas vezes foi explicitado e controlado (BONNIOL &
VIAL, 2001, p.9).

Em todo o trajeto da realizacdo da avaliacdo, ocorreu a cobranca de
especialistas da area ou pessoas interessadas nos resultados da avaliagdo a ser

produzida na UNIR, a respeito de sua consisténcia e confiabilidade. Questionada sobre
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o modelo utilizado no trabalho era necessario responder dentro das possibilidades
teoricas assumidas.

Inicialmente sustentados em Bonniol & Vial (2001), concordamos que um
modelo diz respeito ao complexo das disciplinas que dispde a denominag¢ao em acordo
com seus canones. Podemos compreender os modelos a luz das ciéncias da natureza,
ciéncias humanas e educacionais, por exemplo. De fato, “o sentido comum de modelo
a imitar ¢ o denominador de todos os sentidos da palavra, mas a imitacdo ndo ¢
obrigatoriamente vivida como tal” (BONNIOL & VIAL, 2001, p.11). Portanto,
enquanto questionados por um modelo, produziamos efeitos de referenciagdo nos
trabalhos das oficinas.

E importante ressaltar que o processo de avaliagio é, sobretudo uma

modelagao. Segundo VIAL (2001, p.22) se a modelagao for:

“(...) mais trabalhada pelos autores [do estudo ou da avaliacdo que estiver sendo
desenvolvidal], se eles agirem menos pelos modelos, poderemos especificar uma nova
dindmica na avaliagdo (uma nova epistéme) tomada de consciéncia de que os modelos
existentes estdo todos disponiveis tornaria possivel uma outra subparte, um outro polo
de referenciagdo: o que Ardoino chama de multirreferencializagdo. Nesse sentido, a
opgdo por um modelo ou a confusdo entre axiomatica e axiologia ¢ um freio contra a
utilizagdo de referéncias plurais, heterogéneas” (grifo no original).

Trés concepgdes, segundo os autores, sintetizam as demais quando se trata de
um campo tdo escorregadio: avaliagdo como medida, que possui um lastro de
reconhecimento e producdo no campo educacional do ponto de vista da aprendizagem;
avaliacio como gestdo, que tem se desenvolvido especialmente como campo das
relagdes entre os envolvidos na avaliacao e avaliagdo como problematica do sentido,
que integra dimensdes que fogem de esquemas estruturais para as praticas sociais.

Cada uma dessas concepcoes (e sua modelagem) segue uma cronologia de sua
hegemonia no campo cientifico. A relevancia dessa contribui¢do para o trabalho
desenvolvido na UNIR foi considerar que cada concepgao carrega uma prioridade
epistemologica, ou seja, a avaliagdo como medida prioriza os produtos; como gestdao
focaliza os procedimentos; como problematica de sentido estd atenta aos processos.
Em nosso caso, a modelagdo foi gestada nos processos implicitos de construg¢do do
proprio processo de avaliagdo, identificando-nos com a ultima concepgao. O desenho
metodoldogico adotado para avaliagdo institucional da UNIR se apresenta como um
resultado da ado¢ao de um conjunto de principios que declaram a formalizagdo de um

pensamento, que pode ser identificado nos passos adotados e a coeréncia obtida. Por
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sua vez, este parametro metodoldgico considera que realizar a avaliagcdo ndo significa
estar aprovados “por estdgios” como avaliadores, mas interessados em compreender
diferentes perspectivas de avaliagdo. Os autores BONNIOL e VIAL, trabalham na
perspectiva de Edgar Morin na questao da complexidade.

A equipe aceitou aquela proposta que se identificasse com o proprio anseio
gerado nos encontros de trabalho, colocando-os dentro de uma oportunidade de
melhoria compreendendo o sentido que possui a necessidade da pluralidade e
heterogeneidade no ato avaliativo.

O modelo reflexivo-participativo que entendemos referencializado na
epistéme da avaliagdo como problemdtica do sentido - pode ser identificado como
mais presente no desenho metodologico para avaliacdo, dada énfase na busca
incessante pela coparticipacao de todos os segmentos e a observacdo de um roteiro
sempre revisado e produzido mediante a interagdo com os participantes € o

institucional.

3.2 Atuar com principios e com transparéncia

Para atuar dessa forma, as agdes seguem os principios da Avaliagdao
Institucional na UNIR. Descritos em seu projeto no formato SINAES. Este documento
trata da proposta do Projeto de Avaliacao Interna da Fundag¢ao Universidade Federal
de Rondonia (UNIR) (Figura 3 — Projeto de Avaliacao Institucional Interna da UNIR:
Ciclo Avaliativo 2015-2018).

A constru¢do da avaliagdo tem como ponto de partida a recuperacdo do
processo de avaliagao realizado em 2013 - apds 6 (seis) anos sem que esta atividade
fosse executada de forma sistematica na UNIR - ¢ obten¢do da reestruturacao das
equipes e da estrutura para a atividade de avaliagcdo com o Relatorio de Transicdo em

2014.

No contetdo deste projeto estdo: 1) a contextualizado no ambito do Estado de
Rondonia; 2) declarados os Marcos normativo, politico e pedagogico que o justifica e
o torna relevante; 3) os Principios, que orientam a avaliagdo na UNIR, com os
Objetivos geral e especifico que os representam; 4) da Metodologia para obtengao das
questdes avaliativas e da construgdo das ferramentas de coleta, validacdo para
elaboragdo do Plano de Melhoria e divulgacdo dos resultados; 5) as linhas gerais das
Ag0es ¢ Metas para o trabalho da avaliagdo bem como os Produtos da Comissao. Ao
final, também estdo previstos (6) o sistema de gerenciamento da CPAv para o Ciclo
Avaliativo e (7) previsdo das necessidades, cronograma, previsdo orgamentaria da
avaliag@o no Ciclo 2015 —2018.

Assim, ¢ importante DECLARAR que em razdo do que esta exposto neste projeto, dos
principios abordados e das condicdes a que se submete este Ciclo, TODO o processo
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de avaliagdo adota o principio da corresponsabilidade e enseja construir no
conjunto do préprio trabalho o interesse de todos pelos seus resultados.

Figura 4 — Projeto de Avaliagdo Institucional Interna da UNIR: Ciclo Avaliativo

2015-2018.
AVALIAGAO N e AVALIACAO Coriate b d e
[1 rUCIONA
ficionas CPAV INsTITuCioNAE v CPAY
FUNDACAD UNVERSIDADE FEDERAL OF RONDONIA SUMARIO
IDENTIFICACAD =

1. CONTEXTO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA...............

2+ JUSTIFICATIVA £ RELEVANCIA: MARCOS DA AVAUACAD........

PROJETO DE AVAUACAO INSTITUCIONAL INTERNA
L0 AVAUATIVO 2015 - 2018 3 PRINCIPIOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UNIR ...

3.1- ORJETIVOS. 13

Frosoneme

Cominio Propria du Avaliacio imstitucsnd N 13

a1 " das EL 15

S- AGOES, METAS E PRODUTOS 16

6 SISTEMA DE £ RECURSOS 17

6.1 Meta-Avaliagso "

3 1

7.2 - CRONOGRAMA DE EXECUCAOPARA 35 MESES (MARCO 2015 A MARCO DF 2018)
19

U, RondSoia
Mo de 2015

7.3. SINTESE 2

Legenda: Capa e sumario do projeto de Avaliacdo Interna — Ciclo avaliativo 2015-2018.

A equipe coordenadora do processo de avaliagcdo propds que este ocorra com
uma postura de indagacdo constante e sistematica, transformando-se e aperfeicoando-
se durante sua propria execugdo. Pretende-se todo o processo de formulagdo do projeto
mediante identificacdo das questdes de avaliagdao, refinamento de indicadores,
producao de ferramentas e elaboracao/revisao dos resultados, referenciado nas analises
e sugestdes dos interessados/usudrios da avaliagdo, emergindo de sua propria execugdo

¢ da meta-avaliagao.

Para elaborag¢ao e finalizacdo dos Instrumentos de Avaliacdo de Curso e
Avaliagao Institucional, seguiu-se as etapas metodoldgicas descritas no Projeto de

Avaliacao Institucional da UNIR 2015-2018 (Figura 4).

Figura 5 — Etapas metodologicas para construgdo e finalizagdo dos Instrumentos de

Avaliacao Institucional e de Cursos da UNIR
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4.1 - Atividades das Etapas Metodoldgicas:
O projeto de avaliagdo, conforme essas etapas promoverao as seguintes atividades:

Formulagdo de questdes avaliativas: As questdes avaliativas serdo selecionadas em
oficinas internas da CPAv apds realiza¢do das atividades com membros dos Nicleo Docente
Estruturantes dos Cursos da UNIR, em razdo da constru¢do do instrumento de avaliagdo de
Cursos. Serdo trianguladas para validagdo entre professores, estudantes, técnicos e
comunidade externa. Os instrumentos de avaliagdo estardo coerentes com aqueles presentes
nos instrumentos de avaliag3o in loco oficiais e/ou propostos pelo INEP.

Constru¢do das ferramentas de coleta: As ferramentas de coleta deverdo ser
constituidas de modo coerente com os fins a que se destinarem podendo variar,
principalmente, entre: questiondrios, levantamentos ou inventarios, entrevistas ou analise de
documentos. Serdo utilizadas também diversas técnicas consoante a uma observagdo
participante, coletando-se informagdes de fontes e interessados diversos.

A validagdo dos instrumentos serdo considerados o uso de provas estatisticas e
formagdo de uma base de dados compativeis com uso softwares de andlise estatistica ou de
andlises qualitativas. Para os instrumentos serdo adotadas ferramentas de coleta on-line e
serao consideradas o acimulo disponivel através do INEP quanto aos conteudos e indicadores
de avaliagdo externa® e de cursos’.

Valida¢do para elabora¢do do Plano de Melhoria: A validacdo é o momento em que a
Comunidade é solicitada produzir o balango critico quanto ao resultado do processo de
avaliagdo interna e ocorre somente apoés a disponibilidade do relatério preliminar pela CPAv.
Acontece mediante realiza¢do de Semindrio ou Oficinas de Avaliagdo Institucional envolvendo
todos os campi e representacdes dos segmentos e convite aberto as representagdes da
comunidade externa. A logistica possivel definird o Guia para a realizagdo deste momento. E
previsto empenho da CPAv em estabelecer que esta a¢do dentro do Calendario da UNIR.

Fonte: Projeto de Avaliagdo Institucional da UNIR 2015-2018, pagina 15.

3.3 Atuar com técnica e confiabilidade

Os instrumentos foram construidos em parceria com a comunidade académica
(professores, técnicos e alunos) que compareceu nas oficinas da CPAv, nos anos de
2014 a 2016. Todas essas oficinas possuem relatdrios de trabalho e de resultados, que
estao disponiveis no site para consulta publica, bem como o processo de construgdo

dos instrumentos de avaliagdo interno (Figura 5).

Figura 6 — Projeto Memoria da Comissdo Propria de Avaliagao da UNIR.

25



UNIR

FUNDAGAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE RONDONIA

CPAv

2015_Memoria

2015 Avaliacac
Descric@o: Em
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oficinas de trabalho e Enc s Nucleos Docentes Estruturantes, apresentado no Encontro com o NDE nos dias 12 e 13 de novembro de
----- de tra eE 0! Nucleos Docentes Estruturantes, apresentado no Encontro com o NDE dias 12 e 13 de novembro de
e tes E NDE 2e13de 'embdro de
Descricao: Pré- a Dimensa esultante do En o o Nicleo Docente Estruturante d 2e le Novembro. Este docume: 30 tem val icial
Descricao: Pré- En m o Nucleo Docente Estruturante n e Noven Este documento ndo tem valor oficial

ta fard parte da Avaliagdo de Curs

sse &€ um modelo

ta fard parte da Avaliacao

Descricao: Pré- esultante do Encon o Nicleo Docente Estruturante n as 12 e 13 de Novembro. Este documento ndo tem valor oficial
Descrica@o: Prim i nal Intena. Conforme Nota Técnica n® 065 do INEP/DAES/CONAES.
Fonte: Site da Comissao Propria de Avaliagdo da UNIR:
(http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/pagina/exibir/1650)

Figura 7 - Metodologia da anélise dos dados do Pré-teste
de Avaliacdo dos Instrumentos, exemplo Instrumento de
Avaliacdo de Curso do Aluno.

Apés a criacdo dos instrumentos, 0s mesmos
foram pré testados pela comunidade académica em
dezembro de 2015. Os resultados foram testados no
software estatistico SPSS Inc. com o teste estatistico de

confiabilidade de Alpha de Cronbach (Figura 6). Os

AVALIAGAO INSTITUCIONAL INTERNA DA
FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA|

ANO BASE: 2015

EXTRATO DA AUTO AVAUAGAO

(Periodo de Coleta: 10.2 21 de dezembro de 2015)

Ano Base 2015.

UNIR, Maro-2016

Legenda: Figura 7

- »
Cursos da UNIR - Instrumento do Aluno|

Legenda: Figura 6

numeros de participantes foram: 95 técnicos, 310
alunos e 179 professores. Dos trés instrumentos
testados, apenas o instrumento do aluno nao foi
aprovado, pois o numero de participantes foi baixo,

porém foi possivel ter indicio de confiabilidade.

Figura 8 - Extrato da Avaliagdo Institucional
Interna e Pré-teste da Avaliagao Interna de Curso —
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A partir dos resultados foi produzido o Extrato da Avaliagdo Institucional
Interna — Ano base 2015 (Figura 7), que compds o primeiro Relatorio Parcial

Avaliacdo Interna enviado para o MEC através da plataforma Sistema e-MEC.

Este aspecto remonta a questdo relacionada a competéncia técnica dos
resultados de trabalho da Comissao. A presenca de uma assessoria especifica para este
item foi fundamental. Teve-se claro que para produzir os instrumentos seria necessario
fazer os testes estatisticos correspondentes. Com isto, obteve-se os instrumentos, que,
embora descritivos, estdo prontos para serem aperfeicoados e caminhar para

consecugao e consolidag¢ao dos indicadores.

3.4 Atuar com informacio e comunicac¢ao

Das 63 Universidades Federais’ 31 publicitam de forma efetiva suas acdes e
tratam de disseminar o debate em torno da avaliacdo e dos desafios técnicos, politicos,
tedricos e praticos. Referindo-nos a dados confrontados até o final da redacao deste
Projeto®, destas, na regido Norte do Brasil a Comissio Propria da UNIR participa dessa
intensa dedicagdo com a constru¢do da memoria e da informagdo disponivel em seu
sitio eletronico, cujo vinculo estd presente desde a pagina inicial da Universidade.

Assim, na preservacao da memoria e pratica de avaliacao, a UNIR alinha-se ao
zelo de grandes IFES brasileiras no campo da avaliagdo, como a Universidade de
Brasilia — UNB, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Santa Maria. Essas IFES tem em
comum no trabalho da IES tratar de oferecer dados em torno da apropriagcdo do
trabalho da CPA pela comunidade utilizando-se do recurso da comunicagao virtual em
seus diversos ambientes. Na UNIR toda base de microdados se torna disponivel para
a comunidade que os requeira. Isto vem abrindo horizonte para estudos na Pos-

Graduacao a respeito de avaliagdo institucional.

A necessidade de comunicar e bem informar conduziu a equipe a criar o site da
CPAv, onde contém varias informagdes e documentos relacionados a Avaliagdo
Institucional e de Curso Interna e Externa, e também sobre as atividades e documentos
produzidos pela CPAv (Figura 8). Um desses documentos produzidos sao Cadernos

da CPAv (http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/pagina/exibir/1631). Com eles

7 https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de universidades federais_do Brasil

8 Por questdes éticas e considerando a fonte com base em levantamento caso-a-caso a partir das paginas
oficiais de internet dessas IFES, a planilha fica disponivel por solicitagdo. Levantamento até julho de
2017.
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pode-se dar a objetividade que precisa para fazer circular a informagdo. Sdo cinco

cadernos ja disponiveis e dois em estdgio de revisao.

Figura 9 — Todos os Cadernos da CPAv publicados até 2017.

Entenda a Avaliagdo Institucional!

SISTEMA o- MEC
PROTOCOLOS DE COMPROMISSO
PLANOS DE MELHORIA

Portarla 040/2010

TIRA DUVIDAS £ PAPEL DA CPAV

O Caderno 1 — Proposicoes para Melhoria da CPAv foi elaborado a partir dos
resultados obtidos na Avaliacao Institucional de 2013. Todas as sugestdes da
coletadas no Seminario de Avaliacdo da Comissdo de Avaliagdo Interna foram

compatibilizadas nesse Caderno (Figura 8 - A).

Caderno 2 da CPAv - Contribuicoes para Formulacio do Plano de
Desenvolvimento Institucional. Além da elabora¢do do Caderno 1, a Avaliacao
Institucional de 2013 tinha como um dos objetivos contribuir para elabora¢do do PDI
da UNIR. Os dados foram coletados no formato de Matriz DAFO, atendando a

administragao superior e assim foi produzido o Caderno 2 da CPAv (Figura 8 - B).

Caderno 3 da CPAv - Sugestoes, comentarios ao instrumento ou ao processo de
Auto-Avaliagao Institucional como um todo. O Caderno 3 foi produzido a partir das
sugestdes e comentarios ao instrumento ou ao processo de Avaliacao Interna deixados
opcionalmente pelos respondentes. As respostas foram transcritas na integra (Figura 8

o))

Caderno 4 da CPAv — Critérios para atuacio da CPAv na Avaliacio de Curso.O

Caderno 4 ¢ um GUIA que a Comissdo Propria de Avaliagdo da Universidade Federal
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de Ronddénia — CPAv-UNIR adotard para apreciagdo e aprovagao dos Planos de
Melhoria, Protocolos de Compromisso e Termo de Compromisso de Metas, resultantes
das agdes de avaliacdo de Curso e relativas a politica de qualidade para o ensino de

graduacao (Figura 8 - D). Foi produzido em 2016.

Caderno 5 da CPAv — Entenda a Avaliacao Institucional! Tira davida sobre o
papel da CPAv e da Portaria Normativa 040 do MEC. Em seguida da publicagdo
do Caderno 4 da CPAv, veio a publicagdo do Caderno 5 contendo esclarecimentos
sobre o sistema e-MEC e outras disposi¢des voltadas para o processo de Avaliacao
regulacao e supervisdo dos cursos e das IES. Este Caderno ¢ central na orientacao a
comunidade. No entendimento rapido sobre a Portaria Normativa n® 40, de 12 de
dezembro de 2007, que foi consolidada e republicada em 29 de dezembro de 2010
(Figura 8 - E). Este Caderno tornou-se fundamental para agilizar o sistema de
Perguntas e Respostas sobre as exigéncias do Sistema E-Mec em torno da avaliagao

das IES.

Figura 10 — Biblioteca de videos no site da CPAv.

Outra forma que a equipe
encontrou para divulgar as suas
atividades, principalmente os

resultados obtidos foi a criagao

*Entenda o que € o Sistema nacional de Avaliagdo do Ensino Superio Por (José Augusto Coor. da Avaliagdo na
unipé m/watt 2

de videos. (Figura 9).

pmmn S S Além da producdo da
S CPAv, outros videos de
divulgacdo  da  Avaliagdo
Institucional foram
disponibilizados para o publico
no site. No acervo, os videos sdo

fundamentais para anunciar as

tarefas da CPAv, no canal

https://www.youtube.com/channel/UC07wQGVtIUMKhD6tZGHkGnQ.

Fonte: http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/pagina/exibir/1637
acessado em 19/07/2017 as 16h00min.
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3.5 Atuar com equipe

Normalmente os especialistas no campo da avaliagdo ndo sdo as pessoas
designadas membros para compor avalia¢do institucional, mas quem se dispde ou ¢
designado pelo grupo. A avaliagdo ¢ entendida como uma tarefa de “voluntéarios”. Do
mesmo modo, encontra-se uma enorme dificuldade para as representacdes externas e
de estudantes. O engajamento, portanto, ¢ obtido com “aprender fazendo” e , no geral,

com profissionais que nem sempre tem espacgo e audi¢do no conjunto dos pares.

A CPA acaba por ser um local para os silenciados. Na experiéncia da UNIR
fica demonstrado que avaliar ndo ¢ um ato de “amadores”, nem de julgadores sobre a
razoabilidade para preencher os formularios do INEP. Porém, este carater que ¢ dado
as pessoas, inibe conquistas mais eficazes. Este ¢ um desafio importante para
coordenar. As capacidades e habilidades disponiveis das pessoas a agregar, envolviam
a capacitacdo da equipe em condigdes e critérios mais elementares de linguagem e
estudo no campo da avaliacdo. A contradi¢do foi que uma equipe tdo distinta traz a
énfase multidisciplinar e contribui bastante com o dialogo sobre avaliagdo. Ao longo
do processo, a equipe se constituiu de 1 biodloga, 7 pedagogos, 5 administradores, 1
engenheiro quimico, 1 engenheiro de materiais, 1 engenheiro florestal, 1 filésofo, 1
fisico, 3 informadticos, 1 geodgrafo, 2 contadores, 1 jornalista, 3 bibliotecarios, 3

matematicos, 3 historiadores, 18 estudantes de graduacao, 3 letrélogos. (Figura 10).

Figura 11 — Alguns integrantes da Equipe de 2014 a 2017.

Legenda: A — Equipe no Encontro Anual da CPAv em 2017 ¢ B — Equipe no Encontro Anual da
CPAv em 2016.

A construcao de uma rotina e uma agenda permitiu que as equipes pudessem,
aos poucos, perceber as demandas para dedicar-se ao processo. A CPAv conseguiu
estabelecer uma rotina de reunides mensais com registros sistematicos

(http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/pagina/exibir/1629). Mas estabelecer uma
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reunido anual obrigatdria faz a diferenca na consolidagdo dos lagos entre as equipes e

a preparacdo para o processo anual de avaliacdo.

3.6 Atuar com legitimidade

Figura 12 — Mobilizag¢do em torno da Avaliacao Institucional. .Em A) Mobilizagdo de
2014 e oficinas de 2015 a 2016 para construcao dos Instrumentos de Avaliagao de
Curso e Avaliacao Institucional; em B) Oficina com os professores dos NDEs dos

cursos para finalizagdo do Instrumento de Avaliacao de Curso.

A participacdo ¢ uma das formas mais dificeis de produzir um método para

gestdio. Com o estudos sobre a
“escada de participagdo” e sobre
“cubo da democracia”, é necessario
observar a qualidade da participagao,
as condi¢des em que acontecem € 0s
resultados que produzem. No caso,
sem mobilizacdo a legitimidade nao

acontece. Mobilizar ndo garante que

todos estejam, mas ao estar, garante

que o que for decidido possa ter continuidade. Assim, a CPAv produziu um “ciclo de

legitimidade”, cada passo dado ¢
acompanhado de uma prestacao de
contas através das oficinas e delas
0s novos compromissos. Acredita-
se que isto permitiu que de
reunides fossem progressivamente

ampliadas em quantidade e

qualidade na participagdo. O

indicador de sucesso € obtencao de professores voluntarios para realizagao dos Grupos

Focais quando da formulagdo dos instrumentos de professores e alunos.

Com esta pratica, a CPA construiu um “esquema l6gico” de trabalho que ja ¢
aguardado pela comunidade. Em primeiro lugar o debate, as ideias, a sistematizagdo
das ideias, o tratamento técnico, a difusdo dos resultados, as criticas aos resultados e o

resultado do processo. Nisto o mapeamento do processo seguinte.
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CPAv

Comissao Propria de Avaliacao

Isto permitiu que a CPA ao longo do tempo, com farto registro e material, esteja

estruturada em um modelo de apoio a gestdo em trés frentes: Avaliagdo de Curso,

Avaliacao Institucional e Politica de Apoio a Regulacao.

Figura 13— Estrutura de gestao da CPAv na UNIR.

AVALIACAO

AVALIAGAO DE CURSO INSTITUCIONAL INTERNA

Instrumento do Curso

(Presencial e a

D] Instrumento de

Avaliacdo Interna
Atividades de Avaliacao

de Curso NDE/Unidade

Instrumento de
Avaliagdo Pedagogica

Desempenho Docente Seminario de Avaliagdo
Institucional

(Analise de Impacto no
Curso. Em construcao)

POLITICA DE APOIO A
REGULACAO

Formularios e Guias de
Trabalho para

CPAv + NDE

Roteiro para o SINAVI

(Sistema [eletronico]
Interno de Avaliagdo
Institucional)

Estas frentes precisam ficar bem claras para os participantes da avaliagdo

institucional e da propria comunidade porque auxiliam em tomar para si os dados como

subsidio a gestao institucional. Pode-se dizer que este esquema reflete os resultados do

trabalho desenvolvido e a pratica de gestdo para avaliagdo institucional que foi

construida na UNIR.

4. INFLUENCIAS E RESULTADOS

Como uma sintese, pode-se dizer que a CPA conseguiu produzir uma influéncia

e presenga na construcao da Avaliacdo Institucional como ferramenta de gestdo. Os

dados que indicam isto, a partir de todo o recorrido, sdo:

4.1 Resultados perenes: instrumentos de avaliacio institucional; instrumentos
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de avaliacao de curso

Durante o periodo de 2013 — 2017, a CPAv atendeu a 28 comissdes de
avaliagdo, informando a todas sobre as condi¢des que estdo além dos dados técnicos
ou legais. As Comissdes recebidas, apresentou o contexto da IES, o modo como estava
reconstruindo o caminho e as opc¢des que a propria Comissao oferecia para contribuir
com o processo. Ha na IFES os instrumentos oficiais de avaliagdo de Curso
(Presenciais e a Distancia) e Institucionais que cumpram os principios da avaliagdo

declarados no projeto e atendidos no processo através do “ciclo de legitimidade”.

4.2 Resultados politicos: criacio do ciclo avaliativo

Trés agoes refletem as conquistas para consolidacao da avaliacao institucional
na UNIR: a construc¢do dos instrumentos de avaliagdo institucional conjugada com a
construcao dos instrumentos de avaliagdo de Curso, a institucionalizagdo da Avaliagdo
a partir da criacdo dos ciclos de avaliagdo na UNIR e a presenga da avaliacdo

institucional no Calendario Académico.

A institucionaliza¢do da Avaliagdo na UNIR foi concretizada com a publicacao
da Resolugdo n® 474/CONSEA/UNIR de 10 de abril de 2017. Essa Resolugao institui
o ciclo avaliativo e as normas gerais para Avaliacdo Institucional Interna na UNIR.
Foi uma demanda apresentada pela CPAv através da Exposicdo de Motivos
encaminhada pelo memorando 075/2016/CPAwv.

A inclusdo da Avaliacdo Institucional Interna no Calendario Académico da
UNIR aconteceu através da Resolucao n° 483/CONSEA/UNIR de 8 de maio de 2017.
Essa inclusdo também foi uma demanda apresentada pela Comissdao Propria de

Avaliagao.

4.3 Resultados preliminares: Instrumento de Avaliacdo do Processo Pedagogico
do Professor pelo Aluno

Visto a necessidade de criar uma alternativa para a avaliacdo do professor que
ocorria na Universidade de uma forma que o aluno conseguisse se expressar € que o
professor realmente tivesse uma devolutiva dos métodos utilizados em sala de aula,
este instrumento foi criado para atender a demanda da UNIR, que queria uma avalia¢ao
justa, coerente e que gerassem dados suficientes para que o NDE dos cursos

conseguissem discutir sobre o processo pedagdgico utilizado pelos professores.
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Todas as atividades e os seus resultados para a construgdo desse instrumento
foram publicizadas para a comunidade académica da Universidade Federal de
Rondonia nos oito campi. Foram feitas chamadas publicas para as oficinas com os
professores e alunos. Essas oficinas ocorreram desde o ano de 2015 e com o resultado
obtido foi possivel construir um modelo de instrumento. Novas andlises foram geradas
e procurou-se levar este novo modelo a critica dos alunos durante outras oficinas. Apos
as oficinas feitas para os alunos estudarem o instrumento, ja em 2016, resultou-se o
novo formato a ser pré testado.

Com o novo instrumento, pretende-se uma avaliagao triangulada, relacionada
ao processo pedagdgico, que possa repercutir na avaliagdo de curso. Neste processo o
professor se auto avaliard, bem como se manifestard em relagdo a turma que ministrou,
de modo que as informagdes possam produzir as sinalizagdes para melhorias na pratica
pedagdgica, condigdes de oferta e, consequentemente, qualidade da oferta. Todos os
instrumentos ~ produzidos e etapas podem ser vistos no  site:

http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/pagina/exibir/1635.

Na prética, apos o Compromisso do Semindrio para validagao dos instrumentos
para os Cursos de 2015, em 23 de maio de 2016 aconteceu uma reunido com 0s
professores do NDE dos cursos, com os seguintes objetivos relacionados a avaliacio
docente: 1 — Apresentar o Instrumento de Avaliagdo em vigor e como ¢ trabalhado e
desenvolvido na UNIR; 2 — Planejar e executar o pré-teste de avaliagdo do novo
instrumento proposto e submetido a critica dos estudantes, através da técnica para
trabalhar com os Grupos Focais. Quando ndo foi possivel realizar o Grupo Focal,
foram feitas entrevistas.

Para o pré-teste foi apresentado um guia com o passo-a-passo e sendo
esclarecido o método utilizado para validagdo do Instrumento. O Grupo Focal foi
constituido por alunos e professores através de adesdo voluntaria dos docentes.
Professores e alunos assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
realizaram a avaliacdo e depois participaram dos Grupos Focais para validar a
experiéncia com criticas e sugestdes do processo € ao instrumento.

Participaram dos Grupos professores € alunos do campus de Cacoal e Porto
Velho, totalizando em 4 Grupos de professores e 8 Grupos de alunos. As reunides dos
grupos ocorreram no periodo de 15 de setembro a 26 de outubro de 2016. As reunides
foram gravadas e todas as reunides foram transcritas. Nas gravagdes e transcrigdes, os

participantes nao foram identificados para manter o sigilo.
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Tabela 1- Dados Técnicos das atividades com Grupo Focal/Grupo de entrevista dos
professores

Grupo Focal Professor 1

Curso: Educagao Fisica

Dia: 15/09/2016 Horario: 14h30min

Local: Auditério da DGP/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravagao:

27min00seg

N° de Professores: 3 Mediador: Coordenadora Prof.* Walterlina Brasil
Grupo Focal Professor 2

Curso: Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Contabeis e Administragao

Dia: 21/09/2016 Horario: 14h00min

Local: Auditério da DGP/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravacgao:

38minS6seg

N° de Professores: 3 Mediador: Coordenadora Prof.* Walterlina Brasil
Grupo Focal Professor 3

Curso: Ciéncias Bioldgicas, Quimica e Psicologia

Dia: 30/09/2016 Horario: 14h00min

Local: Auditério da DGP/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravacgao:

01h09minl13seg

N° de Professores: 6 Mediador: Prof.* Ana Maria de Lima Souza
Grupo Focal Professor 4

Curso: Ciéncias Contabeis, Administragdo e Direito

Dia: 27/10/2016 Horario: 19h00min

Local: Auditério/Campus Cacoal =~ Tempo de gravagdo: 15min59seg

N° de Professores: 2

Mediador: Prof. Carlaile Largura do Vale e Prof,* Estela Pitwak Rossoni

Tabela 2 — Dados Técnicos das atividades com Grupo Focal/Grupo de entrevista dos
alunos

Grupo Focal Aluno 1
Curso: Educacao Fisica

Dia: 20/09/2016 Horério: 14h00min

Local: Auditério DGP/Campus Porto Velho Tempo de gravagao: 499minl7seg

N°de Alunos: 2 Mediador: Coordenadora CPAv — Prof.* Walterlina Brasil
Grupo Focal Aluno 2

Curso: Educagao Fisica

Dia: 22/09/2016 Horario: 14h00min

Local: Auditério DGP/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravagdo: 09min45seg

N°de Alunos: 1 Mediador: Coordenadora CPAv — Prof.* Walterlina Brasil
Grupo Focal Aluno 3

Curso: Ciéncias Economicas, Ciéncias Contabeis ¢ Administragao

Dia: 29/09/2016 Horario: 18h30min

Local: Sala de mestrado NUCSA/Campus Porto Velho

Tempo de gravacao: 35min28seg

N°de Alunos: 5 Mediador: Prof. Wander Pereira de Souza
Grupo Focal Aluno 4

Curso: Ciéncias Biologicas
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Dia: 27/09/2016 Horario: 09h00min

Local: Sala de mestrado NUCSA/Campus Porto Velho

Tempo de gravacao: 42min03seg

N°de Alunos: 5 Mediador: Coordenadora da CPAv — Prof.* Walterlina Brasil
Grupo Focal Aluno 5

Curso: Quimica
Dia: 20/09/2016 Horario: 14h00min
Local: Auditério do NCH/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravagao:
39min06seg
N° de Alunos: 4 Mediador: Prof.* Sheila Barreto Guterrez
Grupo Focal Aluno 6

Curso: Psicologia

Dia: 06/10/2016 Horario: 14h00min

Local: Sala do GEPES/Campus Porto Velho ~ Tempo de gravacdo: 47min35seg
N°de Alunos: 6 Mediador: Prof.* Ana Maria de Lima Souza

Grupo Focal Aluno 7

Curso: Psicologia

Dia: 29/09/2016 Horario: 09h00min

Local: Auditério NCH/Campus Porto Velho Tempo de gravacao: 58min25seg
N°de Alunos: 9 Mediador: Prof.* Ana Maria de Lima Souza

Grupo Focal Aluno 8
Curso: Ciéncias Contabeis, Administragdo e Direito
Dia: 26/10/2016 Horério: 19h00min

Local: Auditério/Campus Cacoal =~ Tempo de gravagdo: 24min07seg

N° de Alunos: 5

Mediador: Prof. Carlaile Largura do Vale e Téc. Leonel Gandi dos Santos
Realgamos que as defini¢des sobre as questdes da realizacdao do instrumento e

a metodologia de Grupo Focal se fundamenta em estudos internos que foram
divulgados de modo a apoiar as pessoas no entendimento da proposta. A base teodrica
para essa avaliagdo estd disponivel em dois formatos em texto

(http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/uploads/87878787/2773 1431 _texto_preli

minar_sobre_a_avaliacao_docente(avacir).pdf) e video (Parte I:

https://www.youtube.com/watch?v=2D_CRuayj50 e Parte 2:

https://www.youtube.com/watch?v=b8mux3dffko). O registro completo desse

trabalho esta disponivel em:

http://www.avaliacaoinstitucional.unir.br/uploads/87878787/2016_Relatorio_Pre-

teste%20Aval_Trancricao_Final.pdf.

5 DESAFIOS

Desde o principio assumimos que ndo existe um modo proprio ou “certo” para

se realizar a avaliagdo. O Marco Tedrico nos auxilia em perceber a modelagem, o
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cenario desfavoravel e favoravel ao mesmo tempo, as condi¢des de contexto € ndo ser
ingénuos quanto a proposta que pode conter a ideia de um Sistema Avaliador. Com a
tradi¢do bancaria de nossas formagdes e escolas, ¢ sempre oportuno lembrar sobre o
que uma atividade da CPA pode “sugerir” dentro da comunidade, especialmente em

clima de total desapego a ética politica e constrangimento ao financiamento da

educagdo, em nome da crise economica.

Assim, os desafios sdo inimeros. A estabilidade de se ter um ponto de partida
permite porém, té-los mais claramente. Diante de um formato proprio, pode-se

antecipar como principais desafios os listados a seguir.

5.1 Formaciao continuada e aproximacao tatica com os NDE

Nao hé previsdo ainda para o apoio a formacao dos professores da IES de modo
a ganhar competéncia em Avaliagdo. Todos os profissionais da UNIR que participam
da CPAv nao sao especialistas em avaliacdo, sendo alguns com experi€ncias em

AvaliagOes anteriores.

5.2Vincula¢ao com as Unidades de acompanhamento e controle

Os dados necessitam compor os relatérios das Unidades que fazem o
acompanhamento formal da IES como a Auditoria Interna — AUDIN, a Ouvidoria, a
Procuradoria Juridica e a comunicagdo com os diversos o6rgdos de controle.
Respeitadas as peculiaridades, isto € importante porque tais 6rgaos tem incidéncia mais
efetiva na orientacdo das decisdes do que instrumentos qualitativos e dialogicos. O

entendimento destes papeis e funcdes favorecerd a UNIR avangar.

5.3 Voz ainda mais ativa no debate e comunicacao dos dados institucionais

O percurso para que Avaliagdo pudesse inserir-se na rotina da IES, exigiu um
investimento significativo de tempo e energia das pessoas em torno da execugdo do
Projeto de Avaliagao Institucional 2015-2018. Foram diversas oficinas, reunides com
setores e reunides com os NDEs dos cursos para que a CPAv fosse conhecida,
compreendida e aos poucos tendo sua importancia reconhecida pela comunidade
académica. A dedicagdo técnica e tatica até o momento exige investir cada vez mais
no assessoramento e apoio aos Cursos ¢ NDE. Assim, a CPA devera investir também
na programacao dos Seminarios de Avalia¢do, de modo a garantir que estes agentes

participem.
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5.4 Contribuicoes para institucionalizacdo da Educacio a Distancia
A politica de educacdo a distancia ainda carece de melhorias. Os instrumentos
criados para avaliagdo dos Cursos promovidos na modalidade a distdncia necessitam
de atengdo especial. A gestdo da EAD na UNIR se apresenta de modo superficial e
com a CPAv nao foi diferente. Nota-se o fragmento do relatério do MEC para o
recredenciamento da UNIR para oferta de Cursos na modalidade EAD:
1.2. Quanto a autoavaliacdo, as atividades de EAD desenvolvidas e os resultados
obtidos (explicitados no anexo B do PDI considerado), até entdo, ndo sofreram
avaliagdo externa, e sdo consideradas muito superficialmente no relatério da CPA em
2015. Diante do exposto, entende a Comissdo que as propostas constantes do PDI
estdao sendo adequadamente executadas com vistas a efetiva implantagao das agoes e
dos cursos previstos, e que as experiéncias obtidas com as agdes docentes podem ser

utilizadas como subsidios para a revisdo permanente do PDI, de modo a otimizar os
procedimentos desenvolvidos atualmente.

5.5 Participacio na efetivacido da politica de egressos

A CPA contribuiu em 2015 com a equipe da Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis para formulagdo da politica de egressos da UNIR. Do ambito da CPAv
houve a disponibilidade para seguir no assessoramento a constru¢do dos instrumentos

para operacionalizar esta politica. Entretanto este processo ainda esta por ser refeito.

5.6 Material de divulgacio compativel em Libras e Braille.
A UNIR possui alunos e professores que se ajustam a politica de inclusdo.
Dentre eles ha alunos de diversos publicos. Um que ainda nao tem acesso a informag¢ao

¢ o surdo e o cego. Esta demanda precisara de atengao.
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6 INFORMACOES COMPLEMENTARES

Walterlina Brasil — Coordenadora
Equipe responsavel no periodo do projeto em exposi¢ao:
COMISSAO EXECUTIVA
(Resoluc¢ao n° 018/2013/CONSUN/UNIR)

Profa. Jane Aparecida Nunes de Arauijo

Representante Docente /Campus de Cacoal / ADUNIR (Até 01.12.2016)
Técnico Jadiael Rodrigues da Silva

CID — PROPLAN — Pro-Reitoria de Planejamento (Até 01.07.2016)
Pesquisador Institucional

Técnico Reginilson Corréa de Carvalho Guimardes

CCPTA — Contador SINTUNIR (Até 28.10.2016)

Técnico Lucas Rommel de Souza Neves

PDI- Plano de Desenvolvimento Institucional (A partir de 12.07.2016)
Pesquisador Institucional

Prof. Luis Roberto Sousa Mendes

Representante Docente/ Rolim de Moura/ ADUNIR (Até 28.10.2016)
Assistente de Administracdo Marcelino Pereira da Silva

Representante Técnico Administrativo/Campus Ji-Parana (Até 14.06.2016)
Jeferson Araujo Sodré

Académico. Diretdrio Central dos Estudantes/Porto Velho (Até 19.01.2016)
Emanuel Verissimo Castro

Académico. Diretdrio Central dos estudantes/Porto Velho (Até 28.10.2016)

Equipe Técnica:

Aline Andriolo

Técnica em Assuntos Educacionais

Secretaria Executiva (Portaria n® 151/2016/GR/UNIR)
Apoio Administrativo:

Herta Maria de Acucena do Nascimento Soeiro
Estagiaria

Tayna Fernandes

Estagiaria
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Assessorias:
Tomas Daniel Menéndez Rodriguez
Assessor Especial (Portaria n® 848/2015/GR/UNIR)

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Unidades Descentralizadas nos Campi

Campus de Ariquemes

Humberto Hissachi Takeda — Docente Titular (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Roberto Marchiori - Docente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Eunice Gomes da Silva — Técnico Titular (Portaria 1.089/2015/GR/UNIR/2015)
Cleiton W. Santana - Discente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Cacoal

Carlaile Largura Do Vale; Docente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Estela Pitwak Rossoni; Docente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Leonel Gandi Dos Santos; Técnico Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Sara Concei¢do Rodrigues; Técnico Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Cassius Kley Santos Duarte; Discente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Claudeci Tomazin; Discente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Guajara-Mirim

Joao Eloi De Melo; Docente Suplente — (A partir de 01.06.2015, Portaria 1.089/2015/GR/UNIR/2015)
Janine Félix Da Silva; Docente Titular — (Até 13.12.16, Portaria 1.089/2015/GR/UNIR/2015)

Celielson de Aguiar Brito; Técnico Titular — (A partir de 01.03.2016, Portaria 180/2016/GR/UNIR/2016)
Ediberto Barbosa Lemos;Técnico Suplente — (A partir de 01.03.2016, Portaria 180/2016/GR/UNIR/2016)
Alecsandro Marian Da Silva; Discente Titular — (Até 28.07.2016, Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Ji-Parana

Patricia Batista Franco; Docente Titular - (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Robinson Viana Cadillo; Docente Suplente — (Até 28.03.2016, Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Ana Fanny Benzi de Oliveira;Docente Suplente — (A partir de 21.07.2016, Portaria 728/2016/GR/UNIR/2016)
Rosangela Brilhante De Souza; Técnico Titular - (A partir de 08.12.2015, Portaria 128/2015/GR/UNIR/2015)
Eder Vieira dos Santos; Discente Titular — (A partir de 08.12.2015, Portaria 128/2015/GR/UNIR/2015)

Raul Rodrigues dos Santos; Discente Suplente — (A partir de 08.12.2015, Portaria 128/2015/GR/UNIR/2015)
Alexandre Alves Ramos; Comunidade Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Nilton Leandro Motta Dos Santos. Comunidade Suplente - (Até 31.03.2016, Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Presidente Médici

Marcelo Ranzula; Docente Titular - (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Eliane Silva Leite; Docente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Maria Ferreira de Sousa; Técnico Titular — (A partir 08.12.2015, Portaria 1089/2015/GR/UNIR/2015)
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Juceli Regina Aragao; Técnico Suplente — (Até 14.06.2016, Portaria 1089/2015/GR/UNIR/2015)
Satia Costa Bonfim; Discente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Jerénimo Vieira Dantas Filho. Discente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Rolim De Moura

Avacir Gomes dos Santos; Docente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
Gilmara Yoshihara Franco; Docente Suplente — (Portaria 1.089/2015/GR/UNIR/2015)
Dério Garcia Bresciani; Técnico Titular - (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Evaldo Santana De Almeida; Técnico Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Campus de Vilhena

José Kennedy Lopes Silva; Docente Titular — (Até 16.02.2016, Portaria 1.089/2015/GR/UNIR/2015)

Leoni Teresinha Vieira Serpa, Docente Titular — (A partir de 02.03.2016, Portaria 234/2016/GR/UNIR/2016)
Elder Gomes Ramos; Docente Suplente — (A partir de 02.03.2016, Portaria 234/2016/GR/UNIR/2016)
Patricia De Mello Cardoso; Técnico Titular - (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Reginaldo Ribeiro De Jesus; Discente Titular — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)

Ademir De Oliveira Pereira. Discente Suplente — (Portaria 099/2015/GR/UNIR/2015)
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CPAv

REGISTRO DOS PARTICIPANTES NAS ATIVIDADES DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL

(Acumulado e sem repeticoes. Inclui os membros da CPAv)

1.
2.

3.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.
26.
27.

28.

29.
30.

31.

32.
33.
34.

35.
36.
37.

Adeilton F. Costa — Docente
Agripino José Freire da Fonseca -
Docente

Ailza de Medeiros Santos —
Servidora Técnica

Alana Pinheiro Tourinho — Servidora
Técnica

Ale Rillie Moreira Rodrigues -
Estudante

Aline Andriolo — Servidora Técnica
Aline Barros Saab — Servidora
Técnica

Aline Wrege Vasconcelos —
Servidora Técnica

Alisson Gomes — Docente
Alessandra Carvalho Souza de Melo
Dias — Servidora Técnica

Amanda Azevedo de Jesus —
Estudante

Ana Fanny Benzi de Oliveira —
Docente

Ana Carolina Garcia Oliveira -
Docente

Ana Lucia Escobar — Docente

Ana Lucy Caprony — Docente

Ana Maria de Lima Souza - Docente
Andréia Gomes Silva Nascimento —
Servidora Técnica

Andressa Pinheiro — Servidora
Técnica

Angelica da Cunha - Docente
Angeliete Garcez Militdo — Docente
Antdnio Claudio Rabello

Ariel Alves Gomes - Estudante
Aryhadne Ramos — Servidora
Técnica

Atila Mendes Carvalho - Estudante
Avacir Gomes dos Santos — Docente
Betania Moreira Ghisi — Estudante
Bruno Milenkovich Caixieiro -
Docente

Camila Lima Chaves — Servidora
Técnica

Camila Pinheiro Batista - Estudante
Camila Silva Goes — Servidora
Técnica

Carla de Oliveira — Servidora
Técnica

Carlaile Largura do Vale — Docente
Carlos Alberto Tenorio

Carlos Roberto Percinoto — Servidor
Técnico

Carolina Doria — Docente

Carolina Yukari Veludo Watanabe
Celielson de Aguiar Brito — Servidor
Técnico

38.
39.

40.
41.
42.

43.
44,

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.

59.
60.

61.
62.

63.

64.

65.
66.

67.
68.
69.
70.
71.
72.

73.
74.

75.

Célio José Broges - Docente
Claudia Justus Torres Pereira —
Docente

Daiana Rodrigues — Docente

Daniel Delani - Docente

Daniel Guedes Feitosa — Servidor
Técnico

Daniel Oliveira de Souza

Debora Evelyn dos Santos -
Estudante

Deise de Aratjo Rocha — Docente
Djanane Alves dos Santos — Docente
Denise Andrade - Docente

Dério Garcia Bresciani — Servidor
Técnico

Douglas Alexandre Nobre Pereira —
Estudante

Edclei Siqueira de oliveira -
Estudante

Edleuza Critsina de Rosa — Servidora
Técnica

Ednalva Silva de Castro - Estudante
Edneia Maria Machado — Docente
Edson Farias dos Santos - Docente
Eduardo Bespalez — Docente

Eliane Silva Leite — Docente

Eliane Teresinha Lopes — Estudante
Elisangela Regina de Oliveira -
Docente

Ellen Nogueira Gomes — Estudante
Elizabeth Cavalcante de Lima -
Docente

Eloiza Elena Della Justina — Docente
Elyzania Torres Tavares — Servidora
Técnica

Emanuel Verissimo Castro —
Estudante

Emerson Roberto de Aratjo Pessoa —
Docente

Eurly Kang Tourinho - Docente
Fabio dos Santos Freitas — Servidor
Técnico

Fatima Sebastiana Santos Fani —
Docente

Felipe Paros — Docente

Flavine Assis de Miranda - Docente
Francisco Robson da Silva
Vasconcelos — Servidor Técnico
Francisco Zmekhol Nascimento de
Oliveira - Docente

Glaubson Bruno Rocha da Mata —
Estudante

Gleimiria Costa - Docente

Glenda Maria Bastos Félix —
Servidora Técnica

Gracielle Marques — Docente
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76. Herta Maria de Agucena do
Nascimento Soeiro - Estudante

77. Humberto Hissashi Takeda —
Docente

78. Igor Adryanws Alves de Moura -
Estudante

79. Ivanor Luiz Guarnieri - Docente

80. Jadiael Rodrigues da Silva — Servidor
Técnico

81. Jairo Ildefonso — Servidor Técnico

82. Jane Aparecida Nunes Aratjo —
Docente

83. Janine Félix da Silva — Docente

84. Jerusa Beuno Corréa de Oliveira —
Servidora Técnica

85. Jessyca Martins Sena — Servidora
Técnica

86. Jodo Batista Alves de Jesus —
Servidor Técnico

87. Jodo Eloi de Melo — Docente

88. Jodo Matias Pinheiro — Servidor

Técnico

89. Jodo Paulo Barroso — Servidor
Técnico

90. José Arikapu Junior — Servidor
Técnico

91. José Juliano Cedaro - Docente

92. Josimar Walter — Docente

93. Josimari dos Santos da Conceicao -
Docente

94. Josué Albano Lus — Servidor Técnico

95. José Rodolfo Das de Oliveira —
Docnete

96. Juander Antdnio Oliveira Souza -
Docente

97. Julcy Emanuella da Silva — Estudante

98. Juliana dos Santos Camargo —
Estudante

99. Juliana Rossato Santini — Docente

100.Julio Robson Azevedo — Docente

101.Juocerlee Tavares Guadalupe Pereira
de Lima - Docente

102.Jussara Pimenta — Docente

103.Karina Rodrigues de Faria — Docente

104.Karla Andrea Soares — Servidora

Técnica

105.Kelly Jessie Marques Queiroz —
Docente

106.Leide Hedeth Batista de Azevedo -
Estudante

107.Leonel Gandi dos Santos — Servidor
Técnico

108.Liliane Coelho da Silva Jacon -
Docente

109.Lindsay de Oliveira Mesquita Torres
- Docente

110.Loidi Lorenzzi da Silva — Docente
111.Luana Maria Morais Braga -
Estudante

CPAv

112.Lucas Mateus de Souza Lucena —
Estudante

113.Luis Alberto Lourenco de Matos —
Docente

114.Luiz Claudio do Amaral Santini -
Docente

115.Luiz Daniel Lerro — Docente

116.Manuel Antonio Valdés Borrero —
Docente

117.Marcelo Augusto Rambo - Doente

118.Marcello Batista Ribeiro - Docente

119.Marcelino Pereira da Silva — Servidor
Técnico

120.Marcos Hubner — Docente

121.Marcio Secco — Docente

122.Maria Berenice Alho da Costa
Tourinho - Docente

123.Maria Bernadete Junkes - Docente

124 . Maria do Socorro Gomes Torres Joca
- Docente

125.Maria Ferreira de Souza — Servidora
Técnica

126.Maria Luiza Lopes de Oliveira
Santos — Docente

127.Mariluce Paes de Souza - Docente

128.Mariluce Rezende Messias - Docente

129.Mariza Gongalves Almeida -
Servidora Técnica

130.Marlene Valério dos Santos Arenas —
Docente

131.Marli Licia Tonato Zibetti - Docente

132.Marta Valéria - Docente

133.Michela Aragjo Ribeiro — Docente

134.Neima Quele — Docente

135.Neffretier Clasta - Docente

136.Nicolas Alessandro Souza Belete —

Docente

137.0rinete Costa Souza — Servidora
Técnica

138.0tacilio Moreira de Carvalho —
Docente

139.Pablo Nunes Vargas - Docente

140.Pascoal de guiar Gomes - Docente

141.Patricia de Mello Cardoso —
Servidora Técnica

142.Patricia Batista Franco — Docente

143.Patricia Soares de Maria Medeiros -
Docente

144.Paulo Morais - Docente

145.Poliana Dias costa Silva — Servidora
Técnica

146.Ramoén Nuiies Cardenas - Docente

147.Reginilson Corréa de Carvalho
Guimaraes — Servidor Técnico

148.Robério Ferreira Afonso — Servidor
Técnico

149.Rosa Maria — Docente

150.Rosa Maria de Lima Ribeiro —
Docente
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151.Rosangela Aparecida Hilario -
Docente

152.Rosinete Vasconcelos Costa -
Docente

153.Ronie Peterson Silveira — Docente

154.Rubiani Pagotto - Docente

155.Sebastido Araujo Nery - Docente

156.Sérgio da Silva Moraes — Estudante

157.Sheila Barreto - Docente

158.Siane Cristhina Pedroso Guimaraes —
Docente

159.Silvério dos Santos Oliveira —
Docente

160.Suzenir Aguiar da Silva Sato —
Docente

161.So6nia Ribeiro de Souza — Docente

162.Sylviane Beck Ribeiro - Docente

163.Tatiane Aparecida Lazari — Docente

164.Tatiane Gomes Teixeira - Docente

165.Telmo de Moura Passareli — Docente

CPAv

166.Thais Nayara Paixdo — Servidora
Técnica

167.Tharyck Dryely Nunes Rodrigues —
Servidora Técnica

168.Tomas Daniel Menendez Rodriguez
— Docente

169.Valmir de Souza — Docente

170.Vanessa Medeiros Rebélo - Docente

171.Verodnica Ribeiro da Silva Cordovil —
Servidora Técnica

172.Victor de Almeida Conselvan -
Docente

173.Victoria Angelo Bacon — Servidora
Técnica

174.Vinicius Rodrigues Dias — Estudante

175.Walace Soares de Oliveira — Servidor
Técnico

176.Wander Araujo - Docente

177.Walterlina Brasil — Docente

178.Wendell Fiori de Faria - Docente
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